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	INTEGRERAD VERKSAMHET PÅ BEROENDECENTRUM MALMÖ


	1. Kontaktuppgifter
Rikard Vroland
MALMÖ STAD

Avdelningschef

STADSOMRÅDESFÖRVALTNING INNERSTADEN

Avdelningen för Individ och familjeomsorg

Bergsgatan 54

205 80 Malmö

Tel 040-345541, 040-341000

Mob. 0721-645510

rikard.vroland@malmo.se
Karina Stein
REGION SKÅNE

Vuxenpsykiatri, Beroendecentrum
Beroendecentrum, Division Psykiatri

Skånevård Sund

Södra Förstadsgatan 35, plan 4

205 02 Malmö

Tel. 040-331585

Mob. 0725-998505

karina.stein@skane.se


	2. Bakgrund 
Våren 2013 genomfördes en förstudie till en integrerad mottagning i Malmö för personer över 18 år med riskbruk, missbruk eller beroende av alkohol, narkotika och/eller läkemedel. Förstudien beställdes av Psykiatri Skåne och Malmö stad och finansierades genom medel från FINSAM. Bakgrunden till studien var att såväl Region Skånes hälso- och sjukvårdsnämnd som Kommunstyrelsen i Malmö stad hade uttryckt att samverkan och integrerad verksamhet mellan kommun och landsting borde prövas i större utsträckning gällande målgruppen personer med riskbruk, missbruk, beroende. 

I förstudien lyftes flera klient-/patientgrupper fram som inte får sina behov tillgodosedda fullt ut på grund av brister i samarbetet mellan kommun och landsting. Förstudien utmynnade ut i tre huvudförslag. Såväl verksamhetsledningsgruppen för Vuxenpsykatrin Region Skåne, BCM och Malmö stads IOF var positiva till integrerad verksamhet, men de förslag som den aktuella förstudien utmynnade i var enligt verksamheterna inte genomförbara av olika anledningar. 

Sedan förstudien avslutades sommaren 2013 har en del förändringar skett inom de båda huvudmännens verksamheter. Malmö stad har omorganiserat från 10 stadsdelar till 5 stadsområden och öppnat ett behandlingshem i egen regi för män med opiatberoende och LARO. Region Skåne har infört vårdval för LARO (Läkemedelsassisterad Rehabilitering vid Opiatberoende) och har påbörjat en omfattande omorganisation av BCM. Trots dessa organisatoriska förändringar är fortfarande mycket av det som framkom i förstudien aktuellt. 

Förstudien visade att det finns en god tillgång till insatser för riskbruk, missbruk och beroende i Malmö. Det viktiga är inte i första hand att tillföra fler insatser utan att skapa samarbeten och flöden mellan dessa för att ge målgruppen större tillgång till befintlig vård. Med samarbete och flöden menas ett effektivt nyttjande av verksamheternas resurser och kompetenser i sin helhet.

Vidare framkom att de personer som har ett omfattande behov av hjälp och där hjälpbehovet berör flera delar av livet verkar vara de som hänvisas vidare till andra verksamheter mest. ”Det är inte vår målgrupp”, ”Vi har inte kompetens att arbeta med den gruppen”, ”Tänk att de andra inte gör någonting, de som har kompetensen”. Till detta kommer att det finns en kunskapsbrist hos personalen om verksamheter utanför den egna organisationen trots att de vet att deras klienter/patienter har kontakt och är beroende av fler verksamheter än den de själva arbetar i.

I förstudiens analys lyfts att Malmö stad och Region Skåne behöver arbeta tydligt och aktiv

för ett fruktsamt samverkansklimat genom gemensamma tydliga målsättningar, motiverad personal, jämlika relationer mellan inblandade yrkesgrupper och gemensam syn på ekonomiska frågor. Det är angeläget att fortsätta och även intensifiera arbetet med att hitta en mer integrerad arbetsprocess för målgruppen mellan de båda verksamheterna. IOF-cheferna och chef och personal från Beroendecentrum var under våren 2015 på studiebesök i Stockholm och besökte några av verksamheter där som är samlokaliserade eller arbetar integrerat på andra sätt. Detta visar på ett engagemang från ledningen inom båda verksamheterna.  
Den 1 februari 2016 öppnar Beroendecentrum i nya lokaler på Rådmansgatan och kommer då att upplåta en del av dessa lokaler till Malmö stads Individ- och familjeomsorg. En arbetsgrupp är utsedd med uppdrag att ta fram en modell för en integrerad verksamhet i dessa lokaler. Arbetsgruppen består av representanter i ledande befattningar från stadsområdena och Beroendecentrum, Region Skåne. Stadskontoret i Malmö stad har samordningsansvar.
Sedan den 1 juli 2013 är det lagstadgat i både socialtjänstlagen och i hälso- och sjukvårdslagen att kommun och landsting är skyldiga att ha en överenskommelse gällande samarbete i fråga om personer som missbrukar alkohol, narkotika andra beroendeframkallande medel och dopningsmedel. Under våren 2015 har Kommunförbundet Skåne lett arbetet med att ta fram ett förslag på sådan regional ramöverenskommelse mellan Region Skåne och Skånes kommuner. Den 9 maj 2015 antog Kommunförbundet Skånes styrelse förslaget och rekommenderar kommunerna att politiskt anta ramöverenskommelsen. Region Skånes hälso- och sjukvårdsnämnd antog förslaget den 25 maj 2015. I Malmö stad är ramöverenskommelsen beslutsplanerad till kommunstyrelsens sammanträde den 28 oktober. Avsikten är att den regionala ramöverenskommelsen ska ligga till grund för en överenskommelse om det lokala samarbetet mellan Malmö stad och Region Skåne. Arbetet med att ta fram en sådan överenskommelse ska påbörjas under hösten 2015. Uppbyggnad av en integrerad verksamhet borde utgöra del i den lokala överenskommelsen. 
Våren 2015 gav Socialstyrelsen ut nya Nationella riktlinjer för vård och stöd vid missbruk och beroende – Stöd för styrning och ledning. De innehåller ett antal centrala rekommendationer som Socialstyrelsen bedömer är särskilt viktigt för hälso- och sjukvården och socialtjänsten. Rekommendationerna omfattar områdena bedömningsinstrument, medicinska test, läkemedelsbehandling, psykologisk och psykosocial behandling, psykosociala stödinsatser, behandling vid samsjuklighet och behandling av ungdomar med alkohol- och narkotikaproblem. Socialstyrelsen menar att det är viktigt med samarbete mellan socialtjänstens missbruks- och beroendevård och hälso- och sjukvårdens psykiatri, beroendevård och primärvård för att kunna införa riktlinjerna i verksamheterna. 

	3. Presentation av insatsen 
Malmö stad och beroendecentrum, Region Skåne, bedömer att behov finns att anställa en processledare under två år under uppstarten av en integrerad verksamhet i Beroendecentrums lokaler på Rådmansgatan i Malmö. 
Processledarens uppgift är att på uppdrag av styrgruppen samordna förändringsprocessen. Detta genom att stödja arbetsledarna att utveckla och hitta formen för ett integrerat arbetssätt mellan socialtjänsten och Beroendecentrum vid den planerade samlokaliseringen. Processledaren ska också medverka till att främja personalens förståelse, engagemang och delaktighet i utvecklingsarbetet. Även lösningar på praktiska frågor som hur dokumentation ska genomföras, dokumentationssystem, sekretessfrågor, utbildningar etc är saker som processledaren ska stötta arbetsledarna i. 


	3.1 Tidsplan 

Startdatum: 2016-02-01. Datumet kan ändras beroende på när rekryterad person kan starta anställningen. 
Slutdatum: 2017-12-31. 
 

	3.2 Målgrupp
Män och kvinnor som missbrukar alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel eller läkemedel och som har behov av insatser både från socialtjänsten i Malmö stad och från beroendecentrum. 
Av de som söker bistånd för missbruks- och beroendeproblem i Malmö stad har majoriteten även behov av kontakt med hälso- och sjukvården. 

Beroendecentrum har öppnat en annan öppenvårdsmottagning, Triangelmottagningen, som riktar sig till personer över 18 år som inte har behov av insatser från socialtjänst eller annan vårdgivare. Beroendecentrum Rådmansgatan riktar sig speciellt till patienterna som också har behov av kontakt med socialtjänsten. Av denna anledning kommer majoriteten av de som är aktuella på Rådmansgatan även ha behov av kontakt med socialtjänsten. 



	3.3 Effekt- och insatsmål 
Effektmålet är en mer effektiv och kvalitativ vård för målgruppen vilket bidrar till minskade samhällskostnader och social hållbarhet. 
Målet med att anställa en processledare under ett uppstartskede är att stödja arbetsledarna i att utveckla och hitta formen för ett integrerade arbetssätt mellan socialtjänsten och beroendecentrum vid den planerade samlokaliseringen. 

Ett integrerat arbetssätt har som mål att skapa bättre förutsättningar för samverkan mellan huvudmännen och mellan huvudmännen och andra samarbetspartners (ex Försäkringskassan, Arbetsförmedling och Kriminalvård) och genom multidisciplinär kompetens ge effektiv vård med hög kvalitét till målgruppen. Genom en samlokaliserad verksamt och integrerat arbetssätt kan man i ett tidigt stadium samordna såväl kartläggning, utredning, bedömning, diagnostisering, medicinsk- och psykosocial behandling och psykosocialt stöd. 
Ett integrerat arbetssätt ska ha sin utgångspunkt i en jämställd och jämlik missbruksvård för målgruppen. Arbetssättet ska vila på de nationella riktlinjerna vilket också bidrar till att befintliga resurser används på ett mer effektivt sätt. 


	3.4 Organisering

Malmö stad är insatsägare vilket innebär huvudansvar för samverkansinsatsen och avrapportering till FINSAM:s styrelse. 

Den anställda processledaren är insatsledare och leder processen. 

Styrgrupp för projektet består av fem enhetschefer inom områdes missbruk från samtliga fem stadsområden i Malmö stad, en utvecklingssamordnare från stadskontoret Malmö stad samt områdeschef och två enhetschefer från Beroendecentrum Region Skåne. Styrgruppen fattar beslut samt följer och stödjer implementeringsprocessen. 



	3.5 Aktiviteter

Anställa en processledare så som beskrivits ovan under avsnitt 3. Presentation av insatsen.


	3.6 Implementering 

Projektets kärna är att starta och stötta implementeringen av ett integrerat arbettsätt på ett sätt som beskrivits ovan under 3. Presentation av insatsen. 

Styrgruppen har som uppgift att på lång sikt förankra detta arbetssätt i de verksamheter och den personal de ansvarar för. 



	3.7 Budget i kronor

Personal: En person anställd på heltid från 1 feb 2016 – 31 dec 2017. 
Externa tjänster: Insatser för att öka kunskap och kompetens hos den personal som ska arbeta integrerat ex utbildningar, workshops, studiebesök mm.  
Lokaler: Beroendecentrum tillhandahåller en utrustad arbetsplats för processledaren på Rådmansgatan samt driftskostnader för lokalen. 
Övriga kostnader: Kostnader för processledarens telefon- och IT-kommunikation. Malmö stad ombesörjer inköp av dator och telefon. 


	Sammanställd budget
	År 2016
	År 2017
	Totalt

	Personal inkl sociala avg
	510 000
	560 000
	1 070 000

	Externa tjänster
	  50 000
	  50 000
	   100 000

	Lokaler
	
	
	

	Övriga kostnader
	  20 000
	  20 000
	     40 000

	Totalt
	580 000
	630 000
	1 210 000

	Annat av vikt:
Malmö stad, stadsområde Innerstaden, står för anställningsförhållandet och arbetsledning samt arbetsmiljöansvar. Malmö stad står också för inköp av telefon och dator.

Beroendecentrum står för en möblerad arbetsplats för processledaren på Rådmansgatan samt för kontorsmaterial. 


	4. Metoder för uppföljning och utvärdering

Ett år efter uppstarten ska en uppföljning av personalens uppfattning om verksamheten och samverkansklimat ske genom individuella samtal med arbetsledarna. 

Projektet ska också initiera en brukarstyrd brukarrevision alternativt någon annan form av brukarundersökning efter ett år. 
Dessa undersökningar ska ge styrgruppen information för fortsatt utveckling av verksamheten. 




Underskrift av ansvariga

Ort och datum:
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Namnteckning 



Namnförtydligande och organisation 
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Namnteckning 



Namnförtydligande och organisation 
Ansökan, FINSAM i Malmö 2015
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